
FCTV      インターネットサービス　メールアカウント追加・変更・削除申込書  
お客様番号

お申し込み日　　年　　月　　日
(ふりがな)
ご契約者氏名

印
ご契約者住所 〒

TEL(        )         -         FAX(        )       -         携帯電話(        )        -        

ケーブルモデム
設置場所住所
(ご契約者住所と同
じ場合は「同上」とし
てください)

〒

TEL(        )         -         FAX(        )       -         携帯電話(        )        -        

お客様宅内に設置されているケーブルモデムの MAC アドレスを確認の上、記入して下さい。ケーブルモデム MAC アドレスは、モ
デム底面または背面に印字されている 12 文字の HFC MAC ID か、12 文字の Cable Mac です。

ケーブルモデム MAC アドレス
※わからないときは未記入でかまいません

申し込む手続きを○で選んで下さい(この申し込みは有料です。料金の詳細は同封の記入の手引きをご覧下さい)

申し込む
手続き

メールアカウントの追加　　　メールアカウントの変更　　　メールアカウントの削除

メールアカウントを削除する場合は、下の欄に削除するアカウント名を記入して下さい。
メールアカウントを変更する場合は、下の欄に変更前のアカウント名を記入して下さい。
いずれの場合もアカウント名を記入し、@mx の後にはお客様のメールアカウントに使われている数字を記入して下さい。

削除する
アカウント名

または
「変更前のアカ
ウント名」

@mx　　　

メールアカウントを追加する場合は、下の欄に追加を希望するアカウント名を第 3 希望まで記入して下さい。
メールアカウントを変更する場合は、下の欄に変更後のアカウント名を記入して下さい。
※必ず第三希望まで記入して下さい。使える文字はアルファベット A から Z まで、数字 0 から 9 までとー(ハイフォン)です。
間違いを防ぐために大文字での記入をお勧めしますが、実際のメールアドレスは全て小文字になります。
メールアカウントの文字数は３～８文字です。先頭 1 文字目はアルファベットしか使えません。

追加する
アカウント

ご利用者氏名

第 1 希望

読みガナ

第 2 希望

読みガナ

第 3 希望

読みガナ

記入例 A B C Q 9 L 1 0
記入例カナ エー ビー シー キュー 数字きゅう エル 数字いち 数字ぜろ

(ブロック体で記入して下さい　読みガナ欄には、例えば A と記入した所には「エイ」、1(数字)と記入した所には「いち」などと記入し
てください)メールアカウントを変更する場合は、変更前のアカウントを削除欄、変更後のアカウント名を追加欄に記入して下さい。

弊社使用欄

シリアル番号照合　　　　　　　OK　/　NG
　エコノミー・プレミアム・エクセレント             PC     AC    手数料  必要・不要

設定変更　　　    　　　　　　 月　　　　日
備考



FCTV      インターネットサービス　メールアカウント追加・変更・削除申込書　記入・ご利用の手引き  

下記の説明をよくお読みいただき、申込書(1 枚目)を弊社宛に郵便でご返送下さい。ファクスやメール添付でのお申し込み
は承りかねますのでご了承願います。

記入要領  :  全ての方にご記入いただく欄  
 ご契約者氏名・ふりがな
 ご契約者住所
 ケーブルモデム設置場所住所

ケーブルモデム MAC アドレス
ケーブルモデム MAC アドレスは、モデム底面または背面に印字されている 12 文字の HFC MAC ID か、12 文字の Cable 
Mac です。

メールカウントに使用できる文字の種類・長さの制限

メールアカウントに使用できる文字は下記の文字だけです(アルファベット a～z、数字０～９　－(ハイフォン)のみ)
長さは 3 文字以上 8文字まで、最初の 1 文字は英小文字しか使えません。

　 abc d e fghijk lm nopqrstuvw x y z0123 45678 9-

メールアカウントを  追加  するとき  

 申し込む手続きの　メールアカウントを追加する　に○を付け、「追加するアカウント」枠の利用者名と、第 1 希望
から第 3 希望までにご記入下さい。

メールアカウントを  削除  するとき  

 申し込む手続きの　メールアカウントを削除する　に○を付け、削除するアカウント名を記入し、@mx の後の数字も
忘れずにご記入下さい。

 「使っていないアカウントを削除したいが、アカウント名を忘れた」場合は、現在お持ちのアカウントを別の紙にご
記入頂き、「このアカウントは残す」と大きい文字でお書き添え頂き本申込用紙と共にご返送下さい。
弊社で「それ以外」のメールアカウントを削除します。但し、3以上のメールアカウントをお持ちの場合で、どのアカ
ウントを削除すればよいか不明の場合は確認の電話をさせて頂きますのでご了承下さい。

 メールアカウントの削除と同時に、ホームページ領域も削除されます。

メールアカウントを  変更  するとき  

 メールアカウントの変更と同時に、ホームページ領域は削除されます。新しいアカウントでホームページを開設す
るには改めてお申し込み頂く必要があります(ホームページアドレス(URL)も新しいものに変わります)

 申し込む手続きの　メールアカウントを変更する　に○を付けて下さい。
 変更前のアカウントを「削除するアカウント名」欄に記入し、@mx の後の数字も忘れずにご記入下さい。
 変更後のアカウントを「追加するアカウント」枠にご記入下さい。利用者名と、第 1 希望から第 3 希望までにご記入

下さい。
 複数アカウントを変更・追加する場合は、お手数ですが適宜の用紙に同内容を記入し同封して下さい。この

用紙をコピーして頂いてもかまいません。

申込から利用開始まで

 この用紙での各種変更には、一律 1回 210円(税込)の変更手数料が必要です。次回ご請求に合算されます。
 毎月 20 日以降に当社着の書類は、翌々月から課金変更になる場合がありますので翌月から変更を希望する場合

は 20 日必着として下さい。なお、料金受取人払い郵便は通常の配送より 1～2 日遅延しますので送付の際はご注
意下さい。

 手続きが終了し、実際に利用可能になるまで 1～2週間必要です。弊社からの郵送での通知をお待ち下さい。
 翌月からのご利用料金は下記のようになります。最新の料金表は弊社ウェブサイトをご覧下さい。

翌月からのご請求金額　=　月額基本使用料+接続 PC 追加台数+追加メールアカウント使用料

問い合わせ先・申込書返送先

910-8510　福井県福井市豊島 1-3-1 三谷ビル 7F
　　　　　　　福井ケーブルテレビ株式会社　インターネットサポート
　　　　　　　TEL　0120-35-3378　　FAX　0776-27-7615
　　　　　　　電子メール　support@fctv.ne.jp　サポートサイト　http://www.fctv.ne.jp/


